
 

 

 

 

 

 

平素は、「大信ビジネスバンキング」をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

今般、大信ビジネスバンキングにおいて電子証明書を発行できるブラウザについては、「Internet Explorer」

のみとなっておりましたが、Windows 環境下の「Google Chrome」および「Microsoft Edge」でも電子証明書の発

行が可能となります。 

 

記 

 

１．発行可能開始日 

○令和３年１０月１８日より 

 

 

２．追加になるご利用環境 

○Windows環境下の「Google Chrome」 

○Windows環境下の「Microsoft Edge」 

※ご利用方法は次頁の「Google Chrome/Microsoft Edge を利用した電子証明書取得手順」 

をご覧下さい。 

 

 

３．ご留意点 

○タブレット、スマートフォン、macOSでのご利用は出来ません。 

 

 

４．動作環境 

○ご利用環境の確認は以下の NTT データが提供するサイト「どこでもバンク」内の「法人 IB

（AnserBizSOL）における OS・ブラウザの動作確認状況」をご確認ください。 

 【どこでもバンク URL】 

 https://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/index.asp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

大信ビジネスバンキング・電子証明書発行可能ブラウザ追加について 

https://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/index.asp


 

 

Google Chrome/Microsoft Edge をご利用した電子証明書取得手順 

 

手順１ 電子証明書発行アプリのダウンロード 

 

① ＜ログイン＞画面が表示されます。 

「電子証明書発行」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

② ＜証明書更新選択＞画面が表示されます。 

「証明書発行アプリのダウンロード」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

手順２ 電子証明書取得認証 

 

① 証明書発行アプリを開いたら、「証明書発行」 

ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

手順３ 電子証明書発行 

 

① ログインＩＤ、ログインパスワードを入力したら、

「認証して発行」ボタンを押下します。 

 

 

 

※．ご利用のセキュリティ機能によって、ワンタイムパスワード、トランザクション認証等のセキュリティ機能を入力

いただく必要がございます。 

手順４ 電子証明書発行完了 

 

① ＜証明書発行結果＞画面が表示されます。 

電子証明書情報をご確認のうえ、「閉じる」ボタン

をクリックします。 

 

② 以上で、電子証明書の発行は終了です。 

 

 

 

以下に「Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｅｄｇｅ」での電子証明書ログインについての留意点がございます。 

 

 

 

 

 
ログインＩＤ 

ログインパスワード 

証明書発行 

証明書発行アプリのダウンロード 

電子証明書発行 

 

認証して発行 

 



 

 

 

２０２１年９月３日の「Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｅｄｇｅ」バージョンアップに伴い、「認証用の証明書の選択」画面にお

いて、デフォルトで証明書が選択されていない状態で表示されて、そのままで「ＯＫ」をクリックしても次画

面に遷移しない事象が発生しております。 

 「Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｅｄｇｅ」からログインしてご利用される場合は、お手数ですが以下の手順にて操作をお願

いいたします。 

※「Ｉｎｔｅｒｎｅｔ Ｅｘｐｌｏｒｅｒ」、「Ｇｏｏｇｌｅ Ｃｈｒｏｍｅ」をご利用のお客様への影響はありません。 

 

①電子証明書方式の「ログイン」ボタンをクリック後、証明書選択画面が表示されますので、該当の電子

証明書をクリックして選択。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

②「ＯＫ」ボタンをクリック 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以降パスワード入力画面にて、ログインパスワードを入力してログインします。 

 

 

①該当する電子証明書をクリック。 

②「ＯＫ」ボタンをクリック。 

クリックすることにより青枠で囲われて

灰色に反転します。 

大信ビジネスバンキングにおける「Ｍｉｃｒｏｓｏｆｔ Ｅｄｇｅ」での電子証明書ログインについて 

 


