
2024 年 10 月吉日 

 

お客様各位 

 

大東京信用組合 

 

「お取引明細（通帳未記入分）のお知らせ」の郵送廃止について 

 

平素は、大東京信用組合をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

 

当組合では、キャッシュカード等を利用した「通帳を使用しない取引（以下「未記帳取引」）」

の件数が 60 件を超えた場合に、ご入金とご出金それぞれの合計件数・合計金額に集約した

形で記帳しております。 

これまで、集約される予定のお取引明細を「お取引明細（通帳未記入分）のお知らせ」と

してお客様に送付しておりましたが、「環境資源削減」「個人情報漏洩防止」の観点から 2024

年 12 月郵送分をもって終了することといたしました。 

「お取引明細（通帳未記入分）のお知らせ」の郵送終了後も、未記帳取引が 60件を超え

た場合は、これまでどおり通帳に合計件数・合計金額で集約記帳させていただきますので、

定期的な通帳記帳をお願いいたします。 

 

集約された期間の明細をご希望の場合は「取引履歴明細表」を発行いたしますので、お取

引店舗にお申し付けください。（発行には当組合所定の手数料がかかります。） 

 

 なお、当組合ではスマートフォンアプリ「しんくみアプリ withＣＲＥＣＯ」サービスを

提供しております。スマートフォンからお取引明細がご確認いただける便利なサービスで

すので是非ご利用ください。（※但し、当組合の普通預金キャッシュカードをお持ちの個人

のお客様に限ります。） 

 お客様にはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解の程よろしくお願いいたします。 

 

以上 

 

 

【窓口】お客様相談室 フリーダイヤル 0120-402-003 

       受付時間：月曜日 ～ 金曜日（土・日祝祭日を除く） 

           午前９時 ～ 午後５時 

 


